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Roghnaigh Scagthastail

Le chéile, is féidir linn difriocht a dhéanamh

Achoimre Fheidhmeach

Plean Straitéiseach
na Seirbhise Naisiunta
Scagthastala 2023-2027

Cé sinne agus cad a dhéanaimid

Cuireann an tSeirbhis Naisiunta Scagthastala (SNS) ceithre
chlar naisiunta scagthastala ar fail ata bunaithe ar an
daonra. Déanaimid scagthastail le haghaidh ailse putoige,
ailse brollaigh agus ailse ceirbheacs, agus le haghaidh
reitineapaite i ndaoine a bhfuil diaibéiteas orthu. An aidhm
ata ag na clair seo na galracht agus basmhaireacht a laghdu
sa daonra tri ghalair a chosc agus/né tri ghalair a aithint
agus a choireail go luath, rud a d’'fhéadfadh feabhas ollmhér
a chur ar thorthai slainte. Ta sé i gceist acu é seo a bhaint
amach tri dhea-chleachtas agus tri churam duinelarnach
ardchaighdeain a chur ar fail. Cé go gcuirimid scagthastail
ar fail do dhaoine ar leibhéal an daonra, ta sé mar aidhm
againn tus aite a thabhairt don othar tri thus a chur le cur
chuige rannphairti-larnach a dhirionn ar an gcuram, ar an
gcinealtas, ar an iontaoibh agus ar an bhfoghlaim.

Eolas faoin bplean seo

Déantar na gnéithe ar fad a bhfuil s& mar sprioc againn iad
a bhaint amach sa tréimhse cuig bliana amach romhainn

a leagan amach i dtreochlar sa phlean straitéiseach nua
againn, chomh maith leis an mbealach a bhfuil sé i gceist
againn iad a bhaint amach. Chun go mbeadh fiuntas ag
baint lenar bplean, agus le cinntit go mbimid dirithe i gcénai
ar sheirbhis rannphairti-larnach a chur ar fail, chuireamar
comhairliuchain i gcrich lenar rannphairtithe scagthastala,
lenar bhfoireann, agus lenar gcomhphairtithe chun tuiscint
a fhail ar na spriocanna agus na cuspoiri a mbeadh an
tabhacht ba mhé ag baint leo agus a bheadh oiriinach dar
bpairtithe leasmhara.

Agus an straitéis seo a scriobh, ta athruithe suntasacha ag
tarlu sa tseirbhis slainte, agus ta éiginnteacht ag méadu ar

fud an domhain. Ta an comhthéacs nios leithne ina mbionn

an SNS ag feidhmiu curtha san aireamh againn agus ar
straitéis & forbairt againn. Dhiriomar ar ar dtimpeallacht,
agus ar fhorbairti sa scagthastail agus i sldinte an daonra
ata ar siul faoi lathair — in Eirinn agus thar lear. Ta fis
chomhaontaithe forbartha againn, a chuireann an nualaiocht
agus barr feabhais chun cinn i gciram agus i dtorthai othar -
agus taimid tar éis a bheith ag cuimhneamh ar an mbealach
a geuirimid ar sprioc i gcrich, chun na ar gclair scagthastala
a, a sholathar agus a fhorbairt ar bhealach a chinntionn

go mbeidh an caighdean is airde ag baint leo, go ndéanfar
daoine a shabhail agus go gcuirfear feabhas ar shlainte
daoine ar fud na hEireann.

Ta nios mé eolais ar fail inar dtuarascail straitéise iomlan
faoinar gclair scagthastala, ar misean, ar bhfis agus ar gcuid
luachanna agus ar na priomhréimsi focais ata againn don
tréimhse cuig bliana amach romhainn.

Achoimre ar ar gcuid spriocanna

Ta sé phriomhréimse focais aontaithe againn, agus ta socru
déanta againn maidir leis na gnéithe a bhfuil sé i gceist
againn iad a bhaint amach sna cuig bliana ata le teacht.

Ta tabhacht ar leith ag baint le gach ceann de na réimsi
seo, agus tabharfaidh siad treoir dar gcuid iarrachtai, ar
gcuid oibre agus ar gcuid forbartha. Sainaithniodh roinnt
spriocanna agus cuspoiri fadtéarmacha faoi gach tosaiocht,
chomh maith le sraith gniomhartha chun gach sprioc a
bhaint amach. Déantar mionchur sios ar na spriocanna
seo, agus ar an bplean ata againn iad a bhaint amach, inar
dtuarascail straitéise iomlan.



Priomhréimsi Focais

Rannphairtiocht agus Comhphairtiocht o

Ar bpdirtithe leasmhara agus ar gcomhphdirtithe | Ar mbranda & &r

gcdil | Ar spriocdhaonrai | lontaoibh agus muinin a chothui | Cur chuige
duineldrnach | Feasacht & tuiscint ar an scagthastail a chotht

Sprioc 1: Eagraiocht oscailte iontaofa a bheidh ionainn, a chuireann cluas
éisteachta ar fail, a oibrionn i gcomhar le comhphairtithe naisitinta agus
idirndisiunta chun tacu leis an gcothromas agus rannphairtiocht, chun barr
feabhais oibriochta a chur chun cinn agus chun forbairt reamhghniomhach
seirbhise a chothu, chun feabhas a chur ar an taithi a bhionn ag ar gcuid
rannphairtithe scagthastala.

Teastaionn uainn a bheith a bheith ag obair i gcomhar le comhphairtithe chun
tacu le seirbhis chomhbhach a chuireann taithi dhearfach do rannphairtithe
agus curam cothrom ardchaighdeain ar fail. Is mian linn a chinntid go mbionn
teacht ag gach duine ar an scagthastdil. Teastaionn uainn ceachtanna

a fhoghlaim ¢ thaithi agus 6 shaineolas ar bpairtithe leasmhara agus na
rannphairtithe a mbimid ag freastal orthu. Ta sé mar aidhm againn eolas
oirilinach a roinnt go réamhghniomhach chun feasacht agus tuiscint ar an
scagthastdil a spreagadh agus chun tacu le daoine cinnti aonair agus eolacha
a dhéanamh. Teastaionn uainn a chinntit go mbionn iontaoibh ag daocine
asainn tri thuairiscit a dhéanamh ar an dul chun cinn a dhéanaimid agus ar ar

bhfeidhmiocht ar shli oscailte.

Barr Feabhais Oibriochta

Feidhmiocht an Chlair | Acmhainn na hEagraiochta | J
Conairi Scagthdstala

Sprioc 2: Cuirfimid clair scagthastala daonra ar chailiocht dhearbhaithe ar
fail ata chun tosaigh ar leibhéal idirnaisiuinta agus ata bunaithe ar fhianaise
agus déanfaimid an tionchar ata acu a léiriu.

Is eagraiocht ardfheidhmiochta é an SNS. Teastaionn uainn a bheith mar
cheannaire idirnaisiunta a bhfuil cail orainn as clair scagthastala ar chailiocht
dhearbhaithe a chur ar fdil, agus Usdid & baint as an teicneolaiocht, sonrai agus
saineolas chun feabhas a chur ar ar gcuid seirbhisi.

Forbairt Seirbhise

Ceannairi sa Nuélaiocht Scagthéstéla | Clair Nua Scagthastala |

Conairi Scagthastala bunaithe ar Fhianaise | Taighde

Sprioc 3: Glacfaimid ceannaireacht ar fhorbairti i gclair scagthastala
daonra a thacaionn le galair a chosc agus a aithint go luath. Tabharfaimid
faoi thaighde agus déanfaimid coimisitinu air, déanfaimid athbhreithniu ar
fhianaise, agus oibreoimid i gcomhar le lucht déanta beartas chun guth
ceannaireachta a chur ar fail a bhfuil taithi aige agus ata eolach ar an
scagthastail daonra.

Teastaionn uainn gach deis a thapu ar gcuid seirbhisi a fhorbairt agus cinntiu
go mbeidh tdbhacht ag baint linn i gcénai agus go mairfimid ar feadh na
mblianta. Ba mhaith linn a bheith fiosrach, oscailte agus a bheith i gcénai ag
suil le hathruithe le cinntit go n-aithneofar sinn amach anseo mar cheannaire
sa scagthastail daonra a mbionn feabhas a chur againn ar bhonn gniomhach le
ratai braite i measc ar gcuid rannphairtithe.

Ar Misean
(a ar fail a chuireanp Cos

o 02° habhraionn Car
007 \e® Ath; @
29 oo /,i/)[ /69
o 3
RS\t " & ey

Seirbhis
sho-aimsithe chinealta
rannphairti-larnach a
chuireann taithi
dhearfach agus curam
cothrom ardchaighdeain
ar fail.

’ocht
2,
Us

P
g
=
]
<
=3
€
)
o«

N r.. o
%oty 2 Ar bhFis T L
S 4 o, 1€3NNLa 3 chéile chun 92 cag‘“as

u, i . s
"ar shiginte daoine trid 2"

Daoine & Cultur

Cultdr, Luachanna agus lompair | Pleanail & Earcaiocht agus Coinneail an

Lucht Saothair | Ag Tacu Lenar bPobal | Foghlaim agus Forbairt

Sprioc 4: Beidh timpeallacht oscailte fhreagruil thacuil againn ina mbeidh
na nithe ar fad ag ar ndaoine a bhionn ag teastail uathu chun a bheith ag
forbairt agus ag solathar agus chun rath a bhaint amach. Beidh rogha ag
gach ball foirne in ionad oibre an SNS mar ait ina mbraithfidh an fhoireann
go bhfuil luach ag baint leo, go bhfuil tacaiocht acu agus go bhfuil siad
pairteach.

Is iad na daoine a bhionn ag obair linn an acmhainn is mé ata againn.

Le cabhair 6n bhfoireann ata tiomanta agus rannphairteach, is féidir linn
rannphairtiocht thabhachtach a bhaint amach le rannphairtithe scagthastéla, le
péirtithe leasmhara seachtracha agus le pobal na hEireann. Teastaionn uainn
go mbeidh cultur dearfach againn ina spreagtar baill foirne, ina dtacaitear leo
agus ina gcaitear leo le dinit agus meas. Is mian linn an cultdr seo a dhaingniu
chun iad a chumasu seirbhis chomhbhach dhuineléarnach a chur ar fail.

Rannphairtiocht & Comhphairtiochtai

Ar n-eagraiocht | Ar gclgir | Céiliocht agus sabhdilteacht | Bainistiocht riosca @
Feabhas céiliochta leantnach | Caighdedin naisitinta agus idirnaisitinta

Sprioc 5: Déanfaimid dea-rialachas agus ceannaireacht a léiriu ar fud

an SNS le cinntiu dar bhfoireann, dar gcomhphairtithe seachtracha, dar
rannphairtithe scagthastala agus don phobal go bhfuil ar réil agus ar gcuid
freagrachtai a gcur i gcrich go héifeachtach againn, go bhfuil cultir maidir
leis an dearbhu cailiochta, feabhsu agus luach ar airgead a chur i bhfeidhm

againn agus go bhfuilimid ag tacu leis an gcultur sin.

Ta rithabhacht ag baint leis an gceannaireacht éifeachtach agus leis an dea-
rialachas chun an fheidhmiocht chlinicitil agus chorparaideach a chinntit agus
chun cuntasacht a Iéiriu dar gcuid Usaideoiri seirbhise agus dar bpairtithe
leasmhara nios leithne. Teastaionn uainn measunu a dhéanamh agus a

léirii go ndéantar clair a threort agus a sholathar ar bhealach a chinntionn
ardchaighdean, a bhaineann an usaid is fearr as cisti poibli, as faisnéis agus
saineolas daoine, agus a chuireann maoirseacht ar fail sna réimsi ar fad ata ag
teastail chun cléir ar chailiocht dhearbhaithe a sholathar agus a fhorbairt. Ta
dearbhu agus feabhas leanunach ar chailiocht na seirbhise riachtanach chun
go mbainfeadh an scagthastail daonra na buntaisti do shldinte an daonra a bhi
beartaithe amach, agus ioslaghdu a dhéanamh ag an am céanna ar na dochair
neamhbheartaithe déibh sitd a bhionn ag glacadh pairte.

Sonrai agus Eolas &

Sonrai, Teicneolaiocht agus Digititi | Monatdireacht, Meastdireacht

agus Cinnteoireacht Bunaithe ar Shonrai

Sprioc 6: Bainfimid usaid as an dul chun cinn a dhéantar maidir le
teicneolaiocht na faisnéise agus sonrai chun eolas a dhéanamh do
sholathar ar seirbhise agus chun é a neartu, chun tacu le cinnteoireacht ata
bunaithe ar fhianaise agus chun feabhas a chur ar ar n-éifeachtulacht.

Eagraiocht ata bunaithe ar shonrai a bheidh ionainn, a bheidh rannphairteach
go gniomhach sa mhonatéireacht fior-ama, agus cuirfidh sé seo ar ar gcumas
ar gcuid feidhmiochta a Iéirit, deiseanna straitéiseacha a shainaithint chun an
tseirbhis a fhorbairt agus chun feabhas leantinach a chur ar an gcailiocht.

Tri Uséid a bhaint as faisnéis bharrmhaith agus as teicneolaiochtai éifeachtacha,
beimid in ann seirbhis shabhailte fhreagruil a chur ar fail a bheidh ag teacht le
riachtanais ar gcuid rannphairtithe scagthastala agus a chuirfidh feabhas ar an
taithi a bhionn acu agus iad ag Usaid na seirbhise.



Ar Luachanna
Na rudai a gcreidimid iontu
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Curam

Oibrimid i gcomhar le rannphairtithe scagthastala,
baill foirne agus leis an bpobal i gcoitinne chun
seirbhis ata bunaithe ar ardchaighdean, cothromas
agus meas a chur ar fail.

Cinealtas

Tacaimid lena chéile, ag léiriu cinealtais agus
tuisceana, fia nuair ata cinnti agus cursai deacra
os ar gcomhair.

lontaoibh

Bunaimid caidrimh ata bunaithe ar oscailteacht,
macantacht agus cuntasacht chun cultur a
chothu ina mothaionn daoine sabhailte agus ina
gcreideann gach duine ina chéile.

Foghlaim

Cuirimid cultar chun cinn a bhaineann le pairtiocht,
machnamh agus feabhsu leanunach tri sheirbhis
ata bunaithe ar an nualaiocht agus barr feabhais a
chur ar fail.
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